
ریشه یابی ترس ها 

هـمه مـا در زنـدگی هـایمان تـرس را تجـربـه کردیم امـا آیا 
نشسته ایم ببینیم ریشه ترس ها از کجاست؟ 

ریشه تمام ترس ها از دو مجراست. 
مجــرای اول اینکه مــا از چیزی که نمی شــناسیم ممکن 

است بترسیم. 
بـه طـور مـثال داخـل اتـاق تـاریکی می شـویم و ممکن 
اسـت حـس تـرس بـه مـا دسـت بـدهـد و بـه مـحض اینکه 

چراغ روشن می شود ترس هم از بین می رود. 
مجـرای دوم تـرس از عـدم شـناخـت یا جهـل بـه مـوضـوع 

نیست بلکه از روی احتمال ضرر است. 
بـه طـور مـثال حیوانی وحشی بـه دنـبالـمان افـتاده اسـت و 

ترس وجودمان را فرا می گیرد. 
دلیـل ایـن تـــرس ایـن نیـسـت کـه مـــا آن حیـوان را نـمی 
شـناسیم بلکه بـرعکس خـوب هـم می شـناسیم و چـون 
می دانیم که بـه احـتمال قـوی آسیب و ضـرری جـدی بـه 

ما می رسد ترس وجودمان را فرا می گیرد. 
حـالا فکر کنید اگـر این دو مجـرا نـباشـد آیا دلیل دیگری 

برای ترسیدن وجود دارد؟ 



ریشه ترس از تجارت از کدام نوع است؟ 

تـرس از تـجارت هـم می تـوانـد دقیقا از یکی یا هـر دو نـوع 
ترس هایی که بیان شد باشد. 

یعنی هسـتند کسانی که از تـجارت می تـرسـند و دلیلش 
فـقط بـخاطـر اینست که بـه آن عـالـم نیستند و همینکه 
جهلشان برطرف شود ترسشان هم برطرف می شود. 

و نیز هسـتند کسانی که نسـبت بـه تـجارت آگـاه هسـتند 
و بـه خـاطـر احـتمال هـایی که می دهـند مـبادا در تـجارت 

ضرر کنند می ترسند. 
دسـته سـومی هـم هسـتند که هـر دو نـوع تـرس را در 

درون خود احساس می کنند. 
مـا بـه دلیل ۱۸ سـال تجـربـه در راه پـرورش تـاجـرانی از 
جــنس مــردم بــا هــمه این تــرســها در ســطوح مــختلف 
آشــناییم و راهکار مــبارزه بــا آن را می دانیم پــس اگــر 
واقـعا می خـواهید بـر این تـرس غـلبه کنید ادامـه این مـقالـه 
را بــخوانید و بــه آنــچه گــفته می شــود عــمل کنید تــا 
تـرسـتان بـریزد چـرا که حیف اسـت از سـودهـای تـجارت 
بـه خـاطـر تـرسی بی ارزش محـروم شـوید و بـا خـودتـان 
بـگویید اگـر تـجارت تـرس دارد دوری از تـجارت و زنـدگی 
در سختی های بی پولی و کم پولی هم بی ترس نیست. 



از بین رفتن ترس یک شبه نیست. 

شــما را از اینکه فکر کنید نــویسنده قــصد دارد در این 
مـتن، کلامی معجـزه آسـا بـگوید تـا تـرسـتان یک شـبه از 
بین بـرود و شـما را تـبدیل بـه مـرد یا خـانـم شـجاع نـماید 

بر حذر می دارم. 
پس توصیه می کنیم به هیچ عنوان عجله نکنید. 

مــا ۱۸ ســال بــودیم و ان شــاءالــله بــاز هــم هســتیم و 
خـواهیم بـود پـس بـا طـمانینه بـه آنـچه می گـوییم دقـت 
نـمایید تـا ورودتـان بـه تـجارت بـا شـجاعـت و جـسارت 
بـاشـد چـرا که تـاجـر تـرسـو محـروم و تـاجـر جـسور پـررزق 

و روزیست. 
و یادتـان بـاشـد این شـعار آراد اسـت که ورود بـه تـجارت 
بـا یقین ولـو دیرتـر بـاشـد بهـتر اسـت از ورود بـا شک و 

تردیدی که زود صورت پذیرد. 
پس گام به گام با ما همراه باشید. 

در گـام اول ریشه تـرسـتان را شـناسـایی کنید که شـما از 
کدام نـوع تـرس در وجـودتـان نسـبت بـه تـجارت حـس می 

کنید. 
آیا تــرس از نــوع جهــل و نــاآگــاهی اســت یا تــرس از 

ضررهای موجود در تجارت و یا هر دو آنها؟ 



اگـر نمی تـوانید ریشه اصلی تـرس هـا را شـناسـایی کنید بـا 
بـنگاه تـجاری که می خـواهید بـه عـنوان راهـنمایتان در 
تـجارت کنارتـان بـاشـد صـلاح و مـشورت نـمایید تـا ریشه 

این ترس را برایتان آشکار نماید. 
بـرای هـر یک از این دو، راهکار داریم فـقط آنـچه از شـما 
می خــواهیم اینست که زمــان بــگذارید و تــجارت را بــه 
عـنوان یک دغـدغـه ذهنی که تـحولی عظیم در زنـدگی تـان 
ایجاد می نـماید بـپذیرید که اگـر قـرار بـاشـد سـرسـری بـه 

مقوله تجارت نگاه کنید راه به جایی نخواهید برد. 

ترس از ناآگاهی 

خـدا را شکر که آراد مجـموعـه ای نیست که بـخواهـد بـه 
شما دوره های آموزشی اش را بفروشد. 

تـمام آمـوزش هـا و اطـلاعـات در آراد رایگان اسـت و از ۵ 
مسیر به شما ارائه می گردد. 

۱. میتینگ های آنلاین مدیران ارشد 
۲. مدرسه تجارت 

۳. پادکست های تجاری 
۴. اخبار سایت 
۵. کانال تلگرام 



این مسیرها چه آگاهی هایی به شما می دهند؟ 

آگـاهی هـای مـتنوعی را از طـریق این مسیرهـا بـه دسـت 
می آورید امـا آنـچه همینجا لازم اسـت بـگویم تـا خیالـتان 
را کامـلا جـمع کنم اینکه بـا این ۵ مسیری که گفتیم شـما 
دیگر نیاز بـه هیچ مـرجـع و رفـرنسی بـرای اطـلاعـات تـجاری 
نـخواهید داشـت یعنی صـفر تـا صـد تـجارت و صـادرات و 

هر آنچه نیاز دارید در این ۵ مسیر هست. 
حتی اگـر در یافـتن اطـلاعـات خـاصی سـردرگـم شـوید و 
نیاز بـه راهـنمایی داشـته بـاشید بـه سـرعـت راهـنمایی تـان 
می کنیم که این اطـلاعـات از کدام مسیر قـابـل دریافـت 

است پس محل نگرانی وجود ندارد. 
اما آنچه از این مسیرها به دست می آورید عبارتند از: 

۱. اطلاعات عمومی درباره تجارت 
۲. روش های مذاکره با مشتری و تامین کننده 

۳. راه های یافتن مشتری و تامین کننده 
۴. آراد چـه بـرنـدسـازی هـایی بـرای تـاجـرانـش انـجام می 

دهد که نیاز نباشد آنها دنبال مشتری باشند؟ 
۵. آراد چـه خـدمـاتی بـرای کمک بـه مـذاکره بـا مشـتریان 
مخصوصا مشتریان صادراتی به تاجران خواهد داشت؟ 

۶. اطلاعات مرتبط با شخصیت تجاری 



۷. مـــوضـــوعـــات تخصصی تـــجارت نظیر تـــامین کالا، 
لجستیک، نقل و انتقال مالی و … 

۸. ایجاد رسانه مستقل برای افزایش اعتبار تجاری 
۹. ارتــباط بــا نــمایندگــان خــارجی بــرای بــازارســازی، 

بازاریابی و فروش محصولات شما در کشورهایشان 
۱۰. چـگونگی دور زدن تحـریم هـا و خـدمـاتی که آراد بـه 
واسـطه روابـط تـجاری اش در کشورهـای مـختلف بـرای 

تاجران ایجاد نموده است. 
۱۱. چـگونگی اسـتفاده از دفـاتـر آراد بـرنـدینگ در داخـل 

و خارج از کشور برای عقد قراردادهای تجاری 
۱۲. آمـــوزش هـــای مـــدیریتی نظیر مـــدیریت زمـــان، 
مدیریت مالی، مدیریت منابع انسانی و مدیریت بحران 
۱۳. آمــوزش هــای مــهارت فــردی نظیر مــهارت هــای 
تــوســعه فــردی، مــهارت هــای فــن بیان، رشــد عــقل و 

استراتژی های تجاری 
۱۴. آموزش های حقوقی قراردادها  
۱۵. موضوعات مرتبط با بسته بندی 

۱۶. موارد مهم در حمل و نقل و باربری و … 
بـاز هـم تـاکید می کنیم که تـمام آمـوزش هـا کامـلا رایگان 

بر روی سایت آراد برندینگ موجود است. 



کافیست زمـان بـگذارید و از طـریق لینکی که بـرای هـر 
کدام از ۵ مسیر ارتـباطی مـشخص شـده اسـت اقـدام بـه 
مـشاهـده نـمایید و یقین داریم همینکه ببینید هـمه آنـچه 
می خـواهید که تـنها بـخش انـدکی را در این مـقالـه آوردیم 

به صورت رایگان وجود دارد ترستان کم خواهد شد. 
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ترس به دلیل احتمال ضرر کردن 

ترس دوم ترس از ضرر کردن هاست. 
یعنی شـخص بـا خـودش می گـوید گیرم هـمه اینها درسـت 

اما اگر وارد تجارت شدم و ضرر کردم چه می شود؟ 
ابتدا ضرر را بشکافیم که منظورتان از ضرر چیست؟ 

سه نوع ضرر را می توانیم متصور شویم. 
۱. ضرر جانی 

۲. ضرر از دست رفتن زمان 
۳. ضرر مالی  

http://aradbranding.com/fa/meet115/
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ضـرر جـانی که در تـجارت نـداریم و اگـر هـر حـرفی دربـاره 
مـافیا و کشتن و اینها شنیده اید ژانـرهـای وحشـتی اسـت 
که گـروهی سـاخـته انـد تـا دیگران را از ورود بـه تـجارت 
دور نـگه دارنـد مـانـند اینکه وقتی می خـواهـند کودکی بـه 
وسیله ای دســت نــزنــد می گــویند اگــر بــه این وسیله 

دست بزنی لولو می آید و تو را می خورد. 
ضــرر جــانی که در بــنایی و نــجاری و معلمی هســت از 

ضرر جانی در تجارت به مراتب بیشتر است. 
شـما در تـمام مـشاغلی که می شـناسید بـه شـدت از نـظر 
فیزیکی در مـخاطـره هسـتید و در تـجارت سنگین تـرین 
وسیله ای که بــلند می کنید گــوشی مــوبــایلتان اســت و 
نیاز هـم نیست که سـاعـت هـا ایستاده و یا نشسـته و یا 
بـه حـالـت مشخصی بـاشید که کمر درد و گـردن درد و 
دردهـای دیگر بگیرید پـس این فکر ضـرر جـانی دربـاره 
تــجارت را از ذهــنتان خــارج کنید که ریشه در هــمان 
نـاآگـاهی دارد که اگـر کمی بـا ۵ مسیری که گفتیم بیشتر 

انس بگیرید این ترس به طور کامل محو خواهد شد. 
دومین نـوع تـرس از ضـرر تـرس از دسـت دادن عـمر و 

زمان و انرژی است. 
ابتدا باید ببینیم امروز عمرتان را چگونه می گذرانید؟ 



بـا خـودتـان بـگویید اگـر عـمرم را در راه تـجارت که بهـترین 
شـغل جـهان اسـت صـرف نکنم در چـه راهی می خـواهـم 

صرف کنم؟ 
نهایتش اینست که تاجر نمی شوم. 

بالاتر از سیاهی که رنگی نیست. 
در عـوض دنیایی از اطـلاعـات بـه درد بـخور اقـتصادی پیدا 
کرده ام که بــه شــما قــول می دهیم در هــر شغلی که 

امروز هستید از شما فرد توانمندتری می سازد. 
چــه بسیار افــرادی که آمــدنــد و آمــوزش هــای آراد را 
دیدنـد و تـجارت را هـم شـروع نکردنـد و بـه مـا پیام دادنـد 

خداوند پدر و مادرتان را بیامرزد. 
مـــن فـــلان آمـــوزش را دیـدم و در مـــغـازه ای کـه دارم 
فـروشـم افـزایش یافـت یا فـلان آمـوزش مـدیریتی را دیدم 
و در اداره ام ارتـقای شغلی پیدا کردم و بـه مـن جـایگاه 

مدیریتی دادند. 
یا چــه پیام هــای انــبوهی مبنی بــر اینکه آمــوزش هــای 
شخصیت تـجاری شـما بـاعـث شـد جـایگاه شخصیتیم در 
بین اقـوام و آشـنایان بهـبود یابـد و امـروز بـه مـن بـا دید 

متفاوتی نگاه می کنند. 
اینها در حالیست که فرد اصلا تجارتی نکرده است.  



پـس مـطمئن بـاشید گـذرانـدن عـمر در راه تـجارت شـما را 
در تـمام ابـعاد زنـدگی رشـد می دهـد و هیچگاه بـا خـودتـان 
نخواهید گفت که عمرم هدر رفت یا زمانم بر باد رفت. 

ضرر سوم ضرر مالیست. 
شـما یک قـول بـه مـا بـدهید مـا قـول می دهیم هیچ وقـت 

ضرر مالی نکنید. 
شما قول بدهید طمع نکنید. 

تـنها جـایی که ضـرر مـالی ممکن اسـت بـدهید اینست که 
پـول مـحصولـتان را نـگرفـته بـاشید و کالا را بـرای مشـتری 
ارســال کنید بــه این هــوا که مشــتری گــفته اگــر بــار را 

بفرستی فلان سود هنگفت را در معامله می بری. 
اینجا باید بگویید شرمنده. 

من حاضرم سودم کم باشد اما نقد کار کنم. 
هـمه تـلاش آراد از بـرنـدسـازی بـرای تـاجـرانـش اینست که 
نــخواهــند ســرمــایه ای بــرای تــجارت بــخوابــانــند و یا 
کالایشان را قـبل از گـرفـتن پـول از دسـت خـود خـارج 
نـمایند پـس همین یک قـلم را مـرتکب نـشوید هیچ ضـرر 

مالی نمی دهید نهایتش اینست که سود نمی کنید. 
هـر جـا دیدید تـجارتی هسـت که مشکوک اسـت دسـت 

بردارید و آن تجارت را انجام ندهید. 



اجـازه دهید پـول بـه حـسابـتان بنشیند و سـپس کالا را از 
دست خود خارج نمایید. 

همین یک قــلم طــمع کردن را کنار بــگذارید هیچ ضــرر 
مالی در تجارت نخواهید داشت. 

هـمه آنـچه لازم بـود تـا دربـاره تـرس هـای تـجارت اعـم از 
تـرس از نـاآگـاهی و تـرس از ضـرر کردن را بـنویسیم بـه 
رشـته تحـریر در آوردیم امـا بـاز هـم یادآوری می کنیم که 
این تـرس هـا یک شـبه بـه وجـود نیامـده که یک شـبه از 
بین بـرود پـس بـا طـمانینه و آرامـش بـه آراد بـرنـدینگ 
نـزدیک شـوید و بـا مـا انـس و الـفت بـرقـرار کنید تـا وقتی 

که خیالتان کاملا جمع شد تجارت تان را آغاز نمایید. 
ما که عجله ای نداریم پس شما هم نداشته باشید. 

مـا بـه خـودمـان و تـجارتـمان یقین داریم پـس بـه شـما هـم 
حـق می دهیم که بـا یقین کامـل وارد شـوید چـرا که قـصد 

نداریم همکاری مان یک ماه و دو ماه باشد. 
می خواهیم عمری کنار هم تجارت کنیم. 

کافیست کمی در فـضای آراد بـگردید تـا ببینید که ده هـا 
نفرشان می گویند من بیش از ۱۰ سال است با آرادم. 
صدها نفرشان می گویند من بیش از ۵ سال با آرادم. 

همین ها را که ببینید دلتان آرام می شود. 



پــس نیاز اســت که در فــضای آراد نــفس بکشید و بــا 
قـدیمی هـا هـم آشـنا شـوید تـا قـلبتان آرام شـود آن وقـت 
اسـت که می بینید تـجارت در کنار مـا چـقدر لـذت بـخش 

است. 
بـنگاه هـای تـجاری می تـوانـند کمک شـایانی بـه شـما 
داشـته بـاشـند مشـروط بـر اینکه حـرف هـای دلـتان را 
بــرون ریزی کنید یعنی نــگذارید شکی و شــبهه ای در 

دلتان بماند و شما را از درون آزار دهد. 
اگـر فکر می کنید بیان کنید مـا نـاراحـت می شـویم کامـلا 

در اشتباهید. 
بـرعکس مـا خیلی خـوشـحال می شـویم که شـما بـا مـا 

شفاف و صریح و بی پرده صحبت کنید. 
قـرار بـاشـد در لـفافـه و حـجاب بـا مـا صـحبت کنید همکاری 
طـولانی مـدتی را در کنار هـم تجـربـه نمی کنیم پـس هـر 
چـه مـانـع ورودتـان بـه تـجارت می شـود را بـا بـنگاه هـای 
تـــجاری مـــا در میان بـــگذارید و مـــطمئن بـــاشید آن 

بزرگواران نیز با سعه صدر شنوای شما خواهند بود. 
و سـخن آخـر اینکه مـا تـازه کار نیستیم و پیش از شـما 

هزاران نفر این نگرانی ها را داشتند و ما رفع کردیم.


